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Junto con la Sparkassenverband Rheinland-
Pfalz (Federacién de Cajas de Ahorro de Rena-
nia-Palatinado) la Sparkassenstiftung asesora
desde finales de 2008 en un nuevo proyecto de
cooperacion dos instituciones del sector micro-
financiero ruandés.

Por un lado se trata del Banco Nacional de
Ruanda (BNR) que con base en la ley de microfi-
nanzas adoptada en 2008 debe realizar la
supervision de las instituciones de este sector.
La Sparkassenstiftung apoya al BNR en el
ejercicio de su funcion de supervision asi como
en el desarrollo de temas importantes para el
futuro como por ejemplo la creacion de siste-
mas de proteccién de depdsitos 0 medidas para
aumentar la educacion financiera bésica.

La segunda institucion es la federacién ruan-
desa (EAssociation of Microfinance Institutions
in Rwandae (AMIR) fundada sélo en 2007. La
federacion debe asesorar a las instituciones
microfinancieras ruandesas para que puedan
cumplir con los requisitos prudenciales y
mejorar su oferta destinada a los grupos mas
pobres y rurales de la poblacion. En especial,
AMIR debe promover la movilizacion nacional

Poblacion 10.5 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per cépita 684
Variacion real del PIB 2006 55 %
2007 6.0 %
2008 7.5 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Franc RWF) 8,339
en Euro 11.3
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 8.8 %
2007 8.0 %
2008 9.5 %
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Ruanda, antigua colonia alemana en Africa centro-oriental
ubicada entre el lago Kivu y el lago Victoria, se presenta hoy
en dia como pais politicamente estable, seguro y diverso.
Taly como lo muestra la foto, las calles de la capital Kigali
hoy en dia estan bordeadas cada vez méas de casas moder-
nas y bien equipadas. En las zonas rurales se encuentran
pueblos caracteristicos de chozas en medio del paisaje de
colinas donde vive la mayoria de la poblacion. Y es particu-
larmente alli donde se muestra porque Ruanda también
tiene el apodo de ETierra de mil colinase.

de ahorros lo que constituye un punto funda-
mental de la estrategia ruandesa de microfinan-
zas.

La Sparkassenstiftung apoya a AMIR a introdu-
cir un modelo financiero sostenible que incluya
en mayor medida los institutos afiliados al
trabajo de la federacion y los haga mas indepen-
dientes de subvenciones de donantes interna-
cionales. Asimismo se deberan elaborar en
cooperacion con AMIR instrumentos para
mejorar la captacion de ahorros en el pais.

El Ministerio Aleman de Cooperacion Econo-
mica y Desarrollo aprobd el financiamiento de
una fase de orientacién planeada hasta octubre
de 2010.

Se logré apasionar por el proyecto a un colabo-
rador experimentado de la Sparkassenverband
Rheinland-Pfalz quien comenzara en enero de
2009 sus actividades de experto a largo plazo in
situ.



Este templo profusamente decorado se encuentra en el
parque Beihai en Pekin y destaca por su modo de construc-
cién tipicamente chino. El Parque Beihai es uno de los
jardines imperiales més antiguos y mas auténticos de China
y su historia se remonta a casi 1,000 afos. La mayoria de los
edificios en este jardin data de 1a época de la dinastia Qing.
La dinastia Qing reinaba a partir de 1644 en el imperio chino
reemplazando a la dinastia Ming. Duré hasta 1912 cuando
se establecié 1a Republica de China.

China

Establecimiento de estructuras de red para City
Commercial Banks

Los City Commercial Banks (CCBs) en China se
parecen en muchos aspectos a las Sparkassen
alemanas. Se trata, con pocas excepciones, de
bancos pequefios que trabajan a nivel local y
que enfocan sus actividades en la poblacién
urbana asi como en pequerias y medianas
empresas. Los mds de 110 CCBs estan reparti-
dos por casi todas las provincias chinas y tienen
una cuota de mercado del 6 %.

El objetivo de este proyecto de la Sparkassen-
stiftung con los CCBs en las provincias de
Shandongy Sichuan es establecer estructuras
de red, como por ejemplo centros comunes de
formacidn o de tecnologia de informacion, los
cuales ofrecen a los CCBs, gracias a servicios
centrales, un aumento de la eficiencia y venta-
jas de costos. La creacion de instituciones
comunesy de redes sirve también a mejorar la
cooperacion entre los CCBs y la posicién de ellos
en el mercado.

En el afio 2008 se continud la fase de orienta-
cién del proyecto. Las actividades de proyecto
se centraron en las siguientes areas:

e Sistema federativo

e Gestidon deriesgos

¢ Gestion de créditos

¢ Desarrollo de productos

 Estrategia de distribucién

e Gestién de personal

e Formaciony capacitacion de personal banca-
rio calificado
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En la provincia de Shandong se realizé un
entrenamiento de gestion bancaria a nivel
ejecutivo de los CCBs utilizando el método de
simulacién bancaria. Directivos de los CCBs

participaron en dos viajes de estudio a Alemania.

La Shandong City Commercial Banks Alliance
Co. & Ltd. (SCCBA) y la comision para los CCBs
dentro de la Sichuan Association of Banks han
sido creadas como instituciones comunes de los
CCBs en las regiones correspondientes en el afio
2008. La creacion de la SCCBA es la primera
forma de una cooperacién voluntaria de CCBs
en toda la China. Este evento tiene cardcter de
modelo para todo el pais.

El proyecto es financiado con fondos del
Ministerio Aleman de Cooperacion Econoémica y
Desarrollo.

El instituto contraparte alemdn es la Rheini-
scher Sparkassen- und Giroverband (RSGV,
Federacion Renana de Cajas de Ahorro). Las
cajas de ahorro Sparkasse Essen y Frankfurter
Sparkasse, la Finanz Informatik y el banco
DekaBank también contribuyeron al proyecto
poniendo a disposicién expertos para la consul-
toria.

Datos nacionales de China
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Poblacion 1,338 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per capita 4,560 €
Variacién real del PIB 2006 11.6 %
2007 13.0 %
2008 9.8 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Yuan Renminbi CNY) 1,977
en Euro 223.6
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 1.5%
2007 4.7 %
2008 6.0 %
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China

Desarrollo institucional del Nanchong City
Commercial Bank

La contraparte de proyecto de la Sparkassen-
stiftung es el Nanchong City Commercial Bank
(NCCB) en la provincia de Sichuan en el oeste de
China. E1 NCCB ha sido fundado en el afio 2001
mediante la fusién de diez cooperativas de
crédito. Con una plantilla de 470 empleados y
45 sucursales el NCCB tiene un total de balance
de 1,074 millones de Euros. El proyecto combina
una participacion de capital propio de la
Deutsche Investitions- und Entwicklungsge-
sellschaft (DEG, Sociedad Alemana de Inversion
y Desarrollo) de tres millones de Euros y del
Sparkassen International Development Trust
(SIDT) de un millén de Euros con la consultoria
por la Sparkassenstiftung.

El objetivo del proyecto es apoyar el desarrollo
de un instituto financiero minorista en la
region china de Sichuan capaz de ofrecer de
manera sostenible servicios financieros a sus
grupos meta, es decir los estratos de bajos 'y
medianos ingresos. Ademas el proyecto contri-
buye a través del fortalecimiento de la con-
fianza en instituciones financieras a la movili-
zacion de los ahorros en regiones rurales y
promueve el desarrollo econémico equilibrado
otorgando créditos a pequetias y medianas
empresas.

En el afnio 2008, el NCCB recibié asesoramiento
en los siguientes temas:

e Gestidn de riesgos

* Gestidn de créditos

¢ Desarrollo de productos

¢ Gestion de recursos humanos
¢ Mercadotecnia

e Tecnologia de informacién
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El Templo del Cielo (en chino X/ Kiz, Tiantan)
es un conjunto de templos en Pekin en el cual los
emperadores de las dinastias Ming y Qing
rogaron cada afio por buenas cosechas. Estd situado en el
distrito de Xuanwu en el sur de la ciudad en medio de un
gran parque. Todo el conjunto esta rodeado de dos murallas.
En la parte norte del conjunto, las murallas tienen forma
redondeada, mientras el plano sur de las murallas es
rectangular. Visto desde arriba, el plano de las murallas se
parece a una cupula extendida. Esta forma se debe a laidea
de que el cielo es redondo y la tierra rectangular. Todo el eje
del templo con terrazas y pabellones mide 1,200 metros y
porlo tanto el Templo del Cielo probablemente es el
conjunto mas largo del mundo para rogar al cielo.

Hasta 2007 el proyecto fue financiado tanto con
recursos estatales alemanes (,,Public-Private-
Partnership“) como por el mismo NCCB. En el
afio 2008 el proyecto de consultoria ha sido
realizado como proyecto bilateral financiado
por el NCCB. La duracién del proyecto se
prolongé hasta finales de 2009.

La caja de ahorro Sparkasse Essen, el banco
HSH Nordbank, la Rheinischer Sparkassen- und
Giroverband (Federacion Renana de las Cajas de
Ahorro), la Rheinische Sparkassenakademie
(Academia Renana de las Cajas de Ahorro) asi
como Finanz Informatik (prestador de servicios
de tecnologia de informacién de cajas de
ahorro) proporcionaron expertos para misiones
de asesoramiento en este proyecto.



Las fachadas de la capital yemenita Sana’a parecen ser
edificios de pan de especias con bafio de aztcar. Por su
arquitectura Unica, Sana’a tiene fama de ser la ciudad mas
bella de Arabia. Desde 1988 forma parte del Patrimonio de la
Humanidad. El casco antiguo es famoso por su arquitectura
cuya tradicion se remonta a 2,500 afios. Los edificios de tres
a ocho pisos impresionan sobre todo por sus encantadores
ornamentos de estuco que decoran armoniosamente las
fachadas amarrillas o rojizas.

Yemen

Servicios financieros para pequeiias y medianas
empresas

Desde mediados de 2007 la Sparkassenstiftung
coopera con el Small Enterprise Development
Fund (SEDF) en Yemen.

El sector financiero en Yemen hasta la fecha es
poco desarrollado y no cumple con su rol de
catalizador del crecimiento econémico y de
promotor del empleo. En especial las empresas
recién creadas carecen de acceso a capital.
Ademas existen frecuentemente barreras
sociales y culturales que limitan las ambiciones
empresariales de las mujeres y dificultan su
acceso a créditos bancarios.

El proyecto que es financiado porla Deutsche
Gesellschaft fiir Technische Zusammenarbeit
GmbH (GTZ, Cooperaciéon Técnica Alemana)
visa a fortalecer institucionalmente al SEDF
para que éste pueda ofrecer mas créditos a las
pequeiias y medianas empresas del pais.

La Sparkassenstiftung asesora al SEDF en las
siguientes dreas:

e Formacion de oficiales de crédito

e Operaciones del departamento financieroy
de la auditoria interna

¢ Ampliacién de la red de sucursales

¢ Cursos de gestion

¢ Desarrollo e implementacién de un sistema
de informacién gerencial

La Sparkassenstiftung coopera estrechamente
con expertos provenientes en su mayoria del
Sparkassen-Finanzgruppe aleman algunos de
los cuales hablan arabe.
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En abril de 2008, 15 representantes del SEDF
participaron en una capacitacién en Alemania
para profundizar sobre todo sus conocimientos
en cuanto a las operaciones crediticias. Durante
la visita a la caja municipal de ahorro Stadtspar-
kasse Bad Honnef se explicaron los procesos
importantes en la otorgacién de créditos a
PYME. La caja de ahorro Sparkasse KélnBonn
facilit6 la visita a uno de sus clientes, una PYME
tipica en Alemania. Conversaciones con la
Deutsche Sparkassenakademie (Academia
Alemana de las Cajas de Ahorro) sobre el
sistema de formacién y capacitacién en el
Sparkassen-Finanzgruppe completaron la visita
de los yemenitas en Alemania.

La GTZ confirmé su promocion financiera para
continuarla cooperacion.

Datos nacionales de Yemen

Poblacion 23.8 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per capita 1,824 €
Variacién real del PIB 2006 32%
2007 3.5%
2008 3.2%
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Rial YER) 17,448
en Euro 67
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 14.8 %
2007 10.7 %
2008 18.0 %
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Camboya limita a Tailandia, Laos y Vietnam y
en especial el paisaje en el este del pais esta
marcado por el rio Mekong. Alo largo del
Mekong se asentaron muchas comunidades rurales ya que el
rio es la arteria vital del sudeste continental de Asia. Las
casas sencillas son de bambu y de madera y son construidas
en pilares de madera u hormigén para protegerlas de las
inundaciones. Otros estilos arquitecténicos son marcados
sobre todo por los chinos y los franceses: Empresarios
chinos construyeron en los afios cincuenta y sesenta
edificios de hormigon de tres a cinco pisos en los centros de
las ciudades. Estos edificios se encuentran hoy en dia sin
embargo en muy mal estado. En los barrios periféricos de la
capital se sigue manifestando la influencia francesa con
villas de la fase tardia de la época colonial.

Vietham, Camboyay Laos

Creacion de instituciones microfinancieras

Hace 16 afios la Vietnam Women’s Union (VWU)
fundé el TYM Fund (eso corresponde a la
abreviacion vietnamita de amor al préjimo) con
el objetivo de ofrecer servicios microfinancieros
amujeres de escasos recursos en el norte de
Vietnam. Los microcréditos son uno de estos
servicios al igual que los productos de ahorroy
un seguro basico. El TYM Fund otorga microcré-
ditos por un monto promedio de 3 millones de
VND (aproximadamente 150 Euros), especial-
mente para la creacion o extension de una
existencia econémica propia para mujeres.

Con casi 20,000 clientes en el afio 2004 y planes
de seguir creciendo se evidencié que el TYM
Fund requeria de una estructura profesional.
TYM Fund solicité entonces el apoyo de CARD
Rural Bank de Filipinas y de la Sparkassenstif-
tung. Primero se logro la salida del TYM Fund de
la VWU y su independizacion, de manera que
los afios 2007 y 2008 estaban caracterizados por
el fortalecimiento de estructuras internas para
un crecimiento sostenible y a largo plazo.

A finales de 2008 los 195 colaboradores y
colaboradoras del TYM Fund ya servian a mas
de 34,000 clientes en 28 sucursales.

Datos nacionales de Camboya

Poblacién 14.5 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per cépita 1,520 €
Variacién real del PIB 2006 10.8 %
2007 10.2 %
2008 6.8 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Riel KHR) 218,796
en Euro 41
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 4.7 %
2007 5.9 %
2008 5.5 %

28

Las prioridades del proyecto para la actual fase
2008/09 son:

e Capacitacion del personal

e Mayor eficacia en los procedimientos

e Extensién de las operaciones crediticias

¢ Introduccién de nuevos productos de ahorro

Desde fines de 2008 se afiade a eso la extensiéon
regional de este concepto exitoso a los paises
vecinos Camboya y Laos. Las instituciones mas
pequenias CHC, Seilanithih y Ekphatthana (con
10,300; 6,700y 2,000 clientes respectivamente)
en Camboya y Lao Women’s Union en Laos se
pudieron identificar como futuras instituciones
contraparte. En el marco de la cooperaciéon
regional se enfocan el intercambio sistematico
de experiencias asi como la creacién y el
fortalecimiento de una red regional de microfi-
nanzas.

El trabajo del proyecto se financia con fondos
del Ministerio Aleman de Cooperacion Econé-
mica y Desarrollo. El componente mas impor-
tante es el amplio asesoramiento por expertos a
largo plazo in situ, personal local asi como
misiones de expertos y directivos filipinos y
alemanes. Contraparte del proyecto es, ademas
de CARD, Sparkassenstiftung y las menciona-
das instituciones in situ, la caja de ahorro
Sparkasse Essen.



En cuanto a superficie y nimero de habitantes, Vietnam es
comparable a Alemania. El Estado de costa alargado en el
sureste de Asia se compone de dos deltas de rio fértiles, y
por lo tanto predestinados a cultivar arroz, ubicados en el

norte y el sur del pais asi como de una franja estrecha
caracterizada por bosques y montafias. Mas de una cuarta
parte de la poblacién ya vive en zonas urbanas. Una casa
tradicional en Hanoi consiste en general de un cuarto grande
que se divide con la ayuda de muebles en areas separadas
para comer, vivir y dormir. La superficie habitable para cada
persona es limitada.

Vietnam

Programa de entrenamiento y capacitacion para
dos universidades bancarias

En un consorcio de la Agrupacion Europea de
Cajas de Ahorro la Sparkassenstiftung apoya los
programas de entrenamiento y capacitacion de
la Banking Academy en Hanoi y la Banking
University en Ciudad Ho Chi Minh. Ambas
instituciones del banco central en Vietnam
forman expertos y directivos para todo el sector
financiero del pais.

A través de la capacitacién de mas de 100
profesores de las dos universidades bancarias
el proyecto visa a adaptar la formacion a
estdndares internacionales fortaleciendo de
esta manera el sector financiero vietnamita.

El componente mds importante del proyecto es
el perfeccionamiento por expertos europeos. En
el consorcio de la Agrupacién Europea de Cajas
de Ahorro colaboran la Sparkassenstiftungyla
Banking Skills Training Company (BTC) vietna-
mita.
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Las prioridades del proyecto son la elaboracién
de material didactico y la realizacién de medi-
das de capacitacion y entrenamiento.

El proyecto es financiado con fondos de la
Secretaria de Estado de Economia de Suiza
(SECO).

Datos nacionales de Vietnam

Poblacion 87.0 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per capita 2,128 €
Variacién real del PIB 2006 8.2 %
2007 8.5 %
2008 6.2 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Dong VND) 1,296,279
en Euro 56.5
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 7.5 %
2007 8.1 %
2008 24.5 %
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Laos

Institucion de capacitacion para el sector
microfinanciero

Hasta la fecha, el sector microfinanciero formal
en Laos es solamente poco desarrollado. Con
una nueva regulacion microfinanciera, el
gobierno de Laos promueve sin embargo desde
junio de 2008 el desarrollo del microfinancia-
miento que deberd ofrecer especialmente a las
capas mas pobres de la poblacion la posibilidad
de crearse una propia existencia econémica.

A mediados de 2008 el Microfinance Center
(MFC) en Laos pidié la ayuda de la Sparkassen-
stiftung para fortalecer el area de capacitacién.
El MFC ha sido fundado como prestador de
servicios de capacitacion y de consultoria en el
sector microfinanciero. Desde entonces partici-
paron mas de 600 personas en medidas de
capacitacion y formacién. E1 MFC se concen-
traba, sin embargo, en el drea de consultoria. A
causa de la demanda muy grande en formacién
y su relevancia en la politica de desarrollo, el
MFC desea transformarse en prestador profesio-
nal de medidas de entrenamiento y capacitacion
adecuadasy correspondientes a la demanda en
Laos. De esta manera no se apoyan solamente a
todos los actores del sector microfinanciero, sino
al fin y al cabo también a sus clientes.

Datos nacionales de Laos

Poblacién 6.8 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per cépita 1,596 €
Variacién real del PIB 2006 83 %
2007 7.5 %
2008 7.5 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Kip LAK) 692,256
en Euro 63
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 6.8 %
2007 4.5 %
2008 8.5 %
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El rio Mekong tiene gran importancia para
Laos, un Estado sin salida al mar. El rio sirve
en 1,000 kilémetros de su trayecto como frontera entre Laos
y Tailandia. Las casas tipicas en Laos, similares a las casas en
Camboya, se construyen principalmente de madera. Para
protegerlas de inundaciones, estén erigidas en pilares de
hormigén. Los muros exteriores son formados por esteras
trenzadas de hierba o de palma. El espacio abierto debajo de
las casas se utiliza para trabajar o para los animales
domésticos; en edificios modernos se encuentra aquila
oficina. En el primer piso de la casa estan ubicados en
general una gran sala comun, el dormitorio de los padresy la
cocina, se accede por una escalera exterior.

Los enfoques de proyecto para la actual fase de
proyecto 2008/09 comprenden:

¢ Elaboracién de un plan de desarrollo
¢ Elaboracién de materiales de capacitacion
e Realizacién de medidas de capacitacién

También se pusieron a disposicién del MFC
subvenciones para equipos.

El proyecto es financiado con fondos del
Ministerio Aleman de Cooperacién Econémica y
Desarrollo. El asesoramiento es efectuado por
un experto a largo plazo asi como por expertos a
corto plazo del Sparkassen-Finanzgruppe y de
CARD. La Sparkassenstiftung habia participado
también en el establecimiento del centro de
capacitacion de CARD (CARD-MRI Development
Institute).



Entre los edificios medievales de Bujara
destaca el Mausoleo de los Samanidas. Esta
obra maestra de la arquitectura ha sido
construida a fines del siglo IX e impresiona por
su sencillez que se evidencia en su composi-
ciényla decoracion equilibrada de las fachadas y del
interior. El mausoleo tiene una ctpula que estriba en una
sala rectangular. Todas las fachadas son idénticas y
encuadradas por columnas en sus esquinas. Toda la
construccion esta hecha en ladrillos secados que forman
dibujos horizontales, verticales y diagonales en los muros.
Analisis demuestran que todos los elementos del mausoleo
se basan en cuadrados y diagonales. Las mismas formas y
dibujos se pueden admirar en el interior del mausoleo. El
Mausoleo de los Samanidas es un misterio que retine
diferentes épocasy sus respectivos estilos arquitecténicos.

Uzbekistan

Intensificacion de las operaciones para PYME y
clientes privados

Las micro, pequenias y medianas empresas
(MPYME) en Uzbekistan tienen una funcion clave
en la creacion de empleo, el abastecimiento del
mercado interno con bienes y servicios asi como
la mejora del estandar de vida de la poblacién.
Ante este trasfondo, la Sparkassenstiftung
asesora a la Caja de Ahorro Estatal de la Repu-
blica de Uzbekistan , Xalq Banki*.

El enfoque de politica comercial del Xalg Banki,
el mayor banco de Uzbekistan con 2,696 sucur-
sales y un total del balance de 151 millones de
Euros, corresponde a la idea de las Sparkassen
(cajas de ahorro alemanas). La cooperaciéon
sirve a combatirla pobreza. Xalq Banki debera
ser habilitado para que pueda abastecer con
servicios financieros competitivos a la pobla-
cion en general y a las MPYME.

En el afio 2003 ya se instalo la primera sucursal
modelo en la ciudad de Tashkent. El nimero de
las sucursales modelo incrementé hasta fines
de 2008 a 31. En las sucursales modelo se
ofrecen operaciones crediticias para MPYME.
Los créditos se otorgan a partir de una linea de
crédito en moneda nacional puesta a disposi-
cion porlas administraciones regionales del
Xalq Banki. El proyecto contribuyé a mejorar de
manera sostenible las condiciones de vida de
aproximadamente 37,850 personas.

En el afio 2008 el trabajo del proyecto compren-
di6 también:

¢ Seminarios sobre el tema de la otorgaciéon de
créditos a PYME asi como la gestion de
sucursales yla gestién de los activos y pasivos

e Estandardizacién de formularios y contratos
para las operaciones crediticias
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e Optimizacién de los procedimientos en las
sucursales modelo para intensificarla
atencion al cliente (separacion de front-office
y back-office)

¢ Implementacion de un sistema de informa-
cién gerencial disefiado especialmente para
Xalq Banki

e Mercadotecnia y promocion de imagen

e Introduccidén del sistema , Intensificacion de
venta en cuanto a operaciones de las sucursa-

«
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El proyecto cuenta con la promocién financiera
del Ministerio Federal de Cooperacién Econé-
mica y Desarrollo y ha sido prolongado hasta
finales de 2010. Un experto alemédn a largo
plazo realiza la mayor parte del trabajo in situ y
es apoyado por colaboradores locales del Xalq
Bankiy del proyecto. Como contrapartes
alemanas, las cajas de ahorro Saalesparkasse
en Halle y Kreissparkasse Anhalt-Bitterfeld
contribuyen mucho a la consultoria.

Datos nacionales de Uzbekistan

Poblacion 27.6 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per capita 1,976 €
Variacion real del PIB 2006 73 %
2007 9.5 %
2008 8.9 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Sum UZS) 73,275
en Euro 39
Evaluacién de la tasa de inflacion anual 2006 7.6 %
2007 16.0 %
2008 13.5%
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México

Reforma del sector de ahorro y crédito popular
Desde comienzos del afio 2002 la Sparkassen-

stiftung apoya el desarrollo del sector de ahorro

y crédito popular en México. El objetivo del
proyecto consiste en estabilizar y fomentar a

todo el sector mediante el fortalecimiento de las

instituciones centrales de las cajas en México

con el fin de mejorar los servicios financieros en

las areas rurales.

Desde el afio 2005 una de las prioridades del
asesoramiento es seguir desarrollando el
sistema de federaciones. Los instrumentos
desarrollados aqui se ponen a disposicion de
todas las federaciones del sector de ahorroy

crédito popular de México.

Asimismo se organizaron eventos para repre-
sentantes de la politica, del Banco Central y de
la Comision Nacional Bancaria y de Valores.
Foros de reuniones informan periédicamente
sobre cuestiones actuales del sector de las cajas
en México. Se trata de familiarizar a los decido-
res en el contexto de las cajas con tendencias
actuales e indicar perspectivas de desarrollo.

Datos nacionales de México

Poblacién 111.2 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per capita 10,792 €
Variacién real del PIB 2006 4.9 %
2007 32%
2008 1.4 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Peso MXN) 5,046
en Euro 281
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 3.4%
2007 3.8%
2008 6.2 %
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Alos mexicanos les gustan los colores. Estas casas de la
época colonial se encuentran en la plaza principal de la
antigua ciudad minera Real del Monte en el Estado de
Hidalgo. Los espafioles explotaban en esta regién numero-
sas minas, sobre todo minas de plata. Hoy en dia la pequefa
ciudad forma parte de los pintorescos ,,Pueblos Magicos*“ de
México y es un lugar popular de excursién.

Mejoras estructurales en el area de formacion y
capacitacion del personal técnico y de los
directivos son aspectos centrales para el des-
arrollo del sector de ahorro y crédito popular.
Por eso, la Sparkassenstiftung asesora ya desde
hace algunos afios cajas y federaciones indivi-
duales en esta area. La institucion de capacita-
cion INFIPO se concentro en ofertas de capacita-
cién para cajas de ahorro y crédito. La
Sparkassenstiftung apoya INFIPO a desarrollar
y realizar un ciclo de estudios para futuros
directivos de cajas de ahorro y crédito en
México.

Un componente importante del proyecto es la
educacion financiera. Se realiz6 un estudio
sobre la oferta actual de medidas en este
campo. Junto con las cajas de ahorro y crédito
mexicanas se desarrollan y realizan desde 2007
medidas de capacitacién con cuya ayuda los
clientes de las cajas pueden administrar de
manera eficiente los fondos financieros y
utilizarlos mejor.

El proyecto cuenta con la promocién financiera
del Ministerio Alemdan de Cooperacién Econé-
mica y Desarrollo. Una experta a largo plazo de
la Sparkassenstiftung se desemperia con tres
colegas locales en México, D.F. La Sparkassen-
verband Baden-Wiirttemberg (Federacion de
Cajas de Ahorro de Baden-Wurtemberg) y el
Landesbank Baden-Wiirttemberg (Banco
Central Regional de Cajas de Ahorro de Baden-
Wurtemberg) apoyan el trabajo del proyecto.



La foto muestra la Piramide de los Nichos en el sitio
arqueoldgico El Tajin situado en el Estado mexicano de
Veracruz. La piramide debe su nombre alos 365 nichos en
sus escalones que probablemente representan los dias del
afio. El Tajin, uno de los sitios arqueolégicos mds importan-
tes y extraordinarios en la costa del golfo, antiguamente era
la ciudad que tenia mas influencia en el este de México.

México

Reestructuracion de cajas de ahorro y crédito
De 2003 a fines de 2008 la Sparkassenstiftung
asesordy apoyd en dos proyectos por encargo
del Banco Mundial y de la Secretaria de
Hacienda de México a cajas de ahorro y crédito
locales en su reestructuracién. En total partici-
paron mas de 180 cajas en ambos proyectos.

El mayor grupo de de cajas de ahorro y crédito
en México lo forman las mas de 300 Cajas
Solidarias, en su mayoria pequefias. Son 156
Cajas Solidarias en total las que por su tamarno y
la oferta de productos estdn acaparadas porla
regulacion de la Ley de Ahorro y Crédito Popu-
lar (LACP) o se han sometido voluntariamente a
la misma y que recibieron asesoramiento de la
Sparkassenstiftung.

Al principio del proyecto, la Sparkassenstiftung
elabor¢ en coordinacién con las federaciones de
las cajas planes individuales de reestructura-
cion para las cajas participantes y apoya desde
entonces las cajas en la implementacion de
estos planes. El objetivo es lograr que hasta
fines de 2010 las cajas participantes obtengan
una licencia de la Comisiéon Nacional Bancaria
y de Valores. Ademas del apoyo a las cajas, cuya
participacién en el programa es voluntaria, se
asesora también a cada una de las federaciones
participantes.

En la actualidad, muchas Cajas Solidarias
pequefias no estan acaparadas por las regula-
ciones de la LACP por ser muy pequefias o por
no recibir depésitos. Sin embargo pueden
someterse voluntariamente a la normativa de la
LACPy solicitar una licencia. La Sparkassenstif-
tung apoya a todas las Cajas Solidarias que se
someten automaticamente o voluntariamente a
la LACP.

Informe anual 2008 | Actividades de proyecto América Latina

El apoyo visé a dos aspectos esenciales: Por un
lado se fortalecio la situacién financieray
operativa de las Cajas Solidarias participantes.
147 de las 156 Cajas Solidarias participantes ya
obtuvieron su licencia o estdn en camino a eso.
Por otro lado mas gente debe obtener acceso a
servicios financieros. El nimero de clientes de
las Cajas Solidarias participantes aumenté de
150,000 a 336,000, el nimero de sucursales
crecié de 160 a 553.

Desde fines de 2006 se apoyé en un segundo
proyecto a un total de 31 cajas de ahorroy
crédito afiliadas en su mayoria a la federacion
Fortaleza Social. En cuanto a contenidos, las
tareas son las mismas — también en este pro-
yecto se logré llevar a casi todas las cajas
participantes al camino hacia su autorizaciony
duplicar al mismo tiempo el nimero de los
clientes.

La Sparkassenstiftung mantuvo para los
proyectos ocho oficinas con mas de 40 colabora-
dores en total en las ciudades de México, D.F.
(oficina central), Guadalajara, Durango, Queré-
taro (dos oficinas), Tepic, Oaxaca y Campeche.
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México

Servicios financieros en dreas rurales
(proyecto PATMIR)

En la segunda mitad del afio 2007, en el marco
de una licitacién internacional se le adjudicé a
la Sparkassenstiftung un proyecto para mejorar
el acceso a servicios financieros en regiones
rurales pobres en México. El proyecto es finan-
ciado por el Banco Mundial y la Secretaria de
Agricultura de México y dirigido por PATMIR,
una institucién de la Secretaria de Agricultura.
El proyecto que durara tres afios empezo el 31
de enero de 2008.

En el drea rural solamente pocos mexicanos
tienen acceso a servicios financieros. En las
zonas rurales — a diferencia de las ciudades - a
menudo no hay institutos financieros. Una
posible salida son las cooperativas de ahorroy
crédito mexicanas. Estas tienen un mandato
social y el drea rural es un mercado atractivo
para ellas. Sin embargo las cooperativas a
menudo son muy pequefias; temen los costos y
riesgos de una expansidn. Asi se explica que
actualmente s6lo un habitante rural de cuatro
tiene que desplazarse menos de 20 kilémetros
parallegar a la sucursal de una caja de ahorro.

Aqui entra el proyecto PATMIR. Apoya las cajas
mexicanas a seguir extendiendo su red de
sucursales en el area rural. En el proyecto se
reembolsa gran parte de los costos de expan-
sién. Consultores externos, en este caso de la
Sparkassenstiftung, apoyan las cajas en la
expansién. Para recibir fondos del proyecto, las
cajas participantes deben elaborar junto con los
consultores de la Sparkassenstiftung un
borrador para la expansién. Solamente se
fomentan nuevas sucursales en localidades con
menos de 15,000 habitantes y eso exclusiva-
mente en regiones con un nivel de ingresos
inferior al promedio.
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Las primeras corridas de toros en México se realizaron en el
afio de 1526. Al principio sélo habia ruedos improvisados,
fue en 1877 cuando se construyd la primera plaza de toros
en la Ciudad de México. Los primeros toreros lidiaron a
caballo. A eso de 1680 hubo las primeras lidias a pie.
Durante muchos tiempos se toreaba sélo por el honor -
desde 1769 hay toreros pagados por lidiar. Hoy en dia hay
225 plazas de toros en México a las que se afiaden unos 500
ruedos improvisados para la corrida de toros.

La Sparkassenstiftung seleccioné 50 cajas en
todo México y las convenci6 a participar en el
proyecto. Se trata unicamente de cajas de
ahorro y crédito que también han sido apoya-
das porla Sparkassenstiftung en el marco de los
proyectos con BANSEFI. Gracias a la coordina-
cion estrecha yla utilizacién de oficinasy
demds infraestructura de estos proyectos es
posible apoyar, a costos razonables, a gran
numero de cajas. En total hay 35 colaboradores
— casi exclusivamente expertos locales — quie-
nes trabajan en el proyecto PATMIR de la
Sparkassenstiftung.

Hasta principios de 2011 se deberan captar con
la ayuda del proyecto en total 120,000 nuevos
clientes para las cajas contando sélo aquellos
clientes que usan activamente los productos de
las cajas durante un periodo minimo de seis
meses.

Este hombrecito simpatico se
llama Paco Pesitos. Fue
inventado por la Sparkassenstif-
tung en México como vehiculo
de propaganda para el tema del
ahorro.



Nairobi representa el rostro urbano de Kenia con muchos
rascacielos y bloques modernos de viviendas. La capital es
considerada como centro de economiay de comunicaciéon
del pais. Nairobi significa en el idioma del pueblo némada
de los Masai ,rio fresco“ y alude al rio Athi que pasa porla
ciudad. Los rascacielos sin embargo no pueden esconder
que el 60 % de los habitantes de Nairobi sigue viviendo en
Tos més de 200 slums de la ciudad.

Africa

Conferencia: Organizar la educacion financiera
basica de forma duradera

Unos 80 participantes — sobre todo del Africa
oriental y austral — discutieron en el marco de
una conferencia en Nairobi de cémo se pueden
organizar de manera encauzada y duradera las
medidas de la educacion financiera basica. Esta
conferencia ha sido realizada por la Sparkas-
senstiftung en cooperacion con la Caja Postal de
Ahorro de Kenia.

Aportes sobre el papel de institutos financieros,
federaciones, autoridades estatales y organiza-
ciones no gubernamentales mostraron que es
necesario coordinar las actividades correspon-
dientes y asegurar que se respeten buenos
estandares. Muchos participantes hicieron
resaltar la importancia del manejo responsable
de las ofertas financieras. Se sugirié desarrollar
instrumentos para poder evaluar mejor el éxito
de las medidas de educacién.

Es so6lo desde hace poco que el temario de la
educacion financiera basica ocupa un espacio
mads amplio en la discusién de la politica de
desarrollo. El objetivo es que a parte de los
esfuerzos por una mejor oferta financiera haya
también medidas para sus utilizadores. La
educacion financiera capacita la poblacién para
utilizar de manera oportuna los productos
financieros y protegerse del sobreendeuda-
miento o de ofertas no serias. De este modo se
reduce también la necesidad de una fuerte
regulacion estatal que tal vez pueda restringir
innovaciones necesarias.

Este proyecto ha sido financiado por el Ministe-
rio Aleman de Cooperacion Econémica y
Desarrollo.
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Los ponentes, provenientes entre otros del
Sparkassen-Finanzgruppe aleman, dela GTZ en
Ghana, de la Caja Postal de Ahorro de Kenia, de
la asociacién microfinanciera de Uganda
AMFIU, de la autoridad de supervision del
mercado de capitales de Uganda CGAPy dela
School of Banking and Finance ruandesa, entre
otros, presentaron ejemplos y enfoques de
diferentes puntos de vista cubriendo un mar-
gen que iba desde la experiencia de muchos
afnos de las cajas de ahorro alemanas, por
ejemplo con Sparkassen-Schulservice (Servicios
Escolares de las cajas de ahorro), hasta entida-
des como Kenya Financial Literacy Task Force
como mediador entre la politica y el sector
financiero.

Datos nacionales de Kenia

Poblacion 39.0 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per capita 1,216 €
Variacién real del PIB 2006 6.4 %
2007 7.0 %
2008 2.2 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Chelin KES) 2,561
en Euro 26
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 14.5 %
2007 9.8 %
2008 25.5%
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La Iglesia de San Marcos se encuentra en el casco viejo de
Zagreb/Croacia. En la parte sur, por debajo de su fachada, se
descubrieron ventanas romanas de las cuales se puede
deducir que la iglesia ha sido construida a principios del
siglo XIll. En la segunda mitad del siglo XIV la iglesia ha sido
transformada en el estilo gético. En el tejado de esta iglesia
se encuentran el escudo actual de Zagreb (castillo blanco en
fondo rojo) y el escudo histérico del reino de Croacia,
Eslavonia y Dalmacia. La iglesia con sus numerosas estatuas
es considerada como una de las mas bellas en esta parte de
Europa.

Capacitacién de gestién para institutos de crédito

China, Croacia, Madagascar, México, Serbia

Mads de 450 personas de siete paises participa-
ron en el afio 2008 en la capacitacion de gestion
bancaria de la Sparkassenstiftung calificandose
de esta manera para funciones de gestion.

Igual que en los afios anteriores se realizaron
varios seminarios de entrenamiento para
gerentes de institutos de crédito chinos que
fueron financiados por los institutos chinos
mismos. Adicionalmente se llevo a cabo una tal
capacitacién de ejecutivos en el marco del
trabajo de proyecto con la institucién comun de
los City Commercial Banks en la provincia de
Shandong. Otras capacitaciones tuvieron lugar
en Croacia para la filial croata del Erste Bank
der Oesterreichischen Sparkassen (Primer
Banco de las Cajas de Ahorro Austriacas) y en
Madagascar.

La, Academy for Banking and Finance* del
Banco Central de Serbia volvié a organizar con
la Sparkassenstiftung un seminario en forma
de ,Banking Cup*“. Al final del curso, el mejor
equipo participante recibié una copa de manos
del Presidente del Banco Central de Serbia. En
este afio once equipos de tres paises (Hungria,

Datos nacionales de Serbia

Poblacién 7.4 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per capita 8,284 €
Variacién real del PIB 2006 5.6 %
2007 71 %
2008 5.6 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Dinar RSD) 27,760
en Euro 301
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 6.6 %
2007 6.8 %
2008 6.8 %
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Macedonia, Serbia) participaron en esta compe-
ticion.

El seminario conocié una intensificacién
importante en México. En este pais, FONAES, un
instituto nacional que promueve, entre otras
actividades, a cooperativas de ahorro y crédito,
encargdé ocho seminarios de gestién bancaria
para directivos de las cajas mexicanas.

Mediante un modelo de mercado computari-
zado, los participantes simulan en estas capaci-
taciones ejercer funciones gerenciales:

e Politica de precios

¢ Gestién de las inversiones propias del banco

e Gestion de riesgos

e Politica de recursos humanos e inversiones
materiales

e Gestion deliquidez

e Dotacion en capital propio

¢ Estrategia de publicidad y mercadotecnia

Los materiales estan disponibles en los siguien-
tes idiomas: alemdn, inglés, ruso, espariol y
francés asi como parcialmente en chinoy
serbio. El software es actualizado regularmente
yya ha sido utilizado en quince paises en mas
de 70 seminarios.

Los cursos de gestién bancaria son dictados por
personal de la Sparkassenstiftung y por entre-
nadores externos. Ademas, la Sparkassenstif-
tung dispone de experiencia en la formacién de
multiplicadores.



Gracias al Sparkassen-Wiederaufbaufonds (Fondo de
Reconstruccidn de las Cajas de Ahorro) miles de personas en
Sri Lanka e Indonesia volvieron a obtener trabajo y casa
adecuada. Las regiones en las costas de Sri Lanka y Banda
Aceh/Indonesia, casi totalmente destruidas por el tsunami,
mientras tanto estan casi completamente reconstruidas. La
foto se tomo poco después del cataclismo en Sri Lanka.
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Sparkassen-Wiederaufbaufonds destinado al

sur de Asia

Sri Lanka, Indonesia

La Sparkassenstiftung administra y vigila por el
Sparkassen-Finanzgruppe aleman (Grupo
Financiero de las Cajas de Ahorro) las lineas de
refinanciamiento que en el marco del Sparkas-
sen-Wiederaufbaufonds han sido puestas a
disposicion de cuatro instituciones financieras
en Sri Lanka e Indonesia. Los fondos sirven a
otorgar créditos a micro y pequeiios empresa-
rios afectados por el tsunami que se produjo en
Navidad de 2004.

Son instituciones contraparte en Sri Lanka:

¢ Hatton National Bank, uno de los mayores
bancos comerciales del pais que ya desde
1998 esta otorgando créditos para PYME

e Ruhuna Development Bank, un banco de
desarrollo regional que se desemperia en el
sur de Sri Lanka gravemente afectado por el
tsunamiy

¢ Laorganizacion no gubernamental SEEDS, la
mayor institucion microfinanciera del pais

Con la ayuda de la Sparkassenstiftung se
introdujo en Indonesia en el banco de desarro-
llo regional BPD Aceh un producto crediticio
totalmente nuevo destinado a los microy
pequefios empresarios.

Los compromisos crediticios refinanciados de
los bancos contraparte se atienden en el marco
de un contrato de servicios por colaboradores
locales de la Sparkassenstiftung en Sri Lanka y
por los expertos a largo plazo en Indonesia.

En total se transmitieron fondos de refinancia-
miento superiores a los 9 millones de Euros por
los bancos contraparte. En Sri Lanka se logré

transmitir hasta el final del proyecto a media-
dos de 2007 mas de 5,400 créditos a clientes por
un monto total de aproximadamente 7.5
millones de Euros. En Indonesia se otorgaron
2,000 créditos a clientes por un monto total de 3
millones de Euros. El BPD contintia con fondos
financieros propios el programa de créditos
desarrollado en el proyecto y lo extiende
permanentemente.

Los acuerdos de refinanciamiento entre el
Sparkassen-Finanzgruppe y las instituciones
contraparte son acuerdos a largo plazo: en Sri
Lanka duran hasta 2011 y en Indonesia hasta
2012. La Sparkassenstiftung los atiende tam-
bién en el marco de visitas periddicas.

Datos nacionales de Sri Lanka

Poblacion 21.3 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per capita 3,268 €
Variacién real del PIB 2006 7.7 %
2007 6.8 %
2008 6.0 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Rupie LKR) 13,139
en Euro 82.3
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 9.5 %
2007 15.6 %
2008 14.4 %
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Mesjid Raya Baiturrahman es una gran mezquita situada en
el centro de la ciudad de Banda Aceh. Tiene una gran
significacion simbélica para la gente de Aceh siendo un
simbolo religioso y cultural de Aceh. Esta mezquita
magnifica ha sido disefiada por un arquitecto italiano y
construida por la administracion colonial neerlandesa como
signo de reconciliacion porque una mezquita mas antigua
fue destruida en la Guerra de Aceh. La construccién de la
mezquita empez6 en 1879 y fue terminada en 1881. La
mezquita sobrevivié el tsunami masivo de 2004 que
destruy6 casi toda la ciudad de Banda Aceh.

Sparkassen-Wiederaufbaufonds destinado al

sur de Asia

Cooperacion con el banco BPD Aceh

El banco de desarrollo regional de la provincia
de Aceh, Bank BPD Aceh, es el banco contra-
parte en Indonesia del Sparkassen-Wiederauf-
baufonds (Fondo de Reconstruccién de las Cajas
de Ahoro) destinado al sur de Asia. Recibe
fondos de refinanciamiento del Sparkassen-
Finanzgruppe (Grupo Financiero de Cajas de
Ahorro) aleman para los pequerios y microem-
presarios afectados por el tsunami de 2004.

EI BPD atiende con mds de 1,300 empleados en
casi 90 sucursales depdsitos de ahorro cuyo
volumen corresponde a unos 750 millones de
Euros. En el marco de las medidas de consulto-
ria destinadas a los bancos contraparte, se
apoy6 al BPD en la extensién y mejora de las
nuevas operaciones crediticias introducidas
por la Sparkassenstiftung. El enfoque se dirigio
por un lado al monitoreo y la mejora perma-
nente de los productos crediticios y por otro
lado a la mejor calificacion del personal.
Basandose en una amplia encuesta de clientes
se disefié también una estrategia para las
operaciones del BPD con pequetias y medianas
empresas. De esta manera se visa a extender la

Datos nacionales de Indonesia

Poblacién 240.3 millones
Producto Interno Bruto (PPA) anual de 2008 per cépita 2,964 €
Variacién real del PIB 2006 5.5 %
2007 6.4 %
2008 6.1 %
Salario bruto mensual promedio
en moneda local (Rupiah IDR) 1,557,237
en Euro 110
Evaluacion de la tasa de inflacion anual 2006 13.2%
2007 6.3 %

2008 11.1%
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orientacion del banco, que enfocaba en el
pasado solamente a personas privadas con una
ocupacion formal, ddndole una base mas
amplia y orientada a la politica de desarrollo.

Desde principios del afio, la otorgacién de
créditos del Sparkassen-Wiederaufbaufonds es
constante: cada mes se otorgan mas de 100
créditos. En total se alcanzaron a aproximada-
mente 1,500 clientes. El monto de refinancia-
miento ha sido convertido completamente en
créditos para clientes. En la segunda mitad del
afno, BPD puso a disposicién fondos propios
para continuar el programa crediticio docu-
mentando de este modo un alto grado de
»ownership“.

El proyecto de consultoria se financia por el
Sparkassen-Finanzgruppe aleman y se conti-
nuara hasta finales de 2009.

Esta presencia en Aceh que excede el tiempo de
presencia de la mayoria de las iniciativas
internacionales, asegura la sostenibilidad mads
alld del fin del proyecto para las operaciones
crediticias introducidas por primera vez en el
BPD.

Un experto en créditos con mucha experiencia
que ha sido liberado para esta mision por el
Landesbank Berlin realiza junto con otra
consultora el asesoramiento in situ. Varios
expertos prdacticos de las cajas de ahorro
alemanas efectuaron misiones a corto plazo en
Aceh que sigue siendo un contexto desafiante.



El Bundesministerium fuir wirtschaftliche Zusammenarbeit
und Entwicklung (BMZ, Ministerio Aleman de Cooperacién
Econémica y Desarrollo) en Bonn es uno de los pocos
ministerios que, después de la mudanza del gobierno
federal a Berlin, permanecié en Bonn. Eso es razonable ya
que Bonn es la ciudad con el mayor nimero de organizacio-
nes de politica de desarrollo en Alemania asi como sede de
las Naciones Unidas. Después de un saneamiento integral, la
antigua Cancilleria Federal alberga desde fines de 2005 el
BMZ.

Material de capacitacién

Aplicacién en el mundo entero

Enlos ultimos afios, la Sparkassenstiftung
realizo centenares de medidas de capacitacidn.
Una resonancia especialmente buena tuvo un
tipo de seminario de gestion bancaria que la
Sparkassenstiftung ofrece a sus contrapartes en
el mundo entero empleando una simulacién
computarizada.

Ahora se anhela aprovechar esta experiencia
para desarrollar una serie de materiales de
capacitacion con metodologia similar para
diferentes contrapartes y grupos meta asi como
para diferentes temas. El objetivo del proyecto
es modernizar, sistematizar e intensificar
gracias a los nuevos materiales el trabajo de
capacitacion de la Sparkassenstiftung para
calificar ain mejor el personal de los institutos
contraparte en el mundo entero.

Los materiales deben ser apropiados para
entrenar al personal y a la gerencia de los dos
tipos mas importantes de institutos contraparte
de la Sparkassenstiftung:

e Bancos minoristas regionales con cardcter de
Sparkassen (cajas de ahorro y crédito)
e Instituciones microfinancieras (IMF)

Se estan desarrollando materiales para el
trabajo practico de capacitacion con enfoque en
las siguientes contribuciones:

e Una actualizacién de la actual simulacién
bancaria ,cldsica“ para bancos minoristas
regionales

¢ Una simulacion durante la cual la gerencia y
el personal llegan a conocer el funciona-
miento de una IMF asi como las decisiones y
estructuras importantes para el éxito de una
IMF
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e Una simulaciéon que muestra el funciona-
miento de una gestion de riesgos profesional
de bancos minoristas regionales

¢ Una simulacion que representa las necesida-
des y los campos de decisién de la gestion de
riesgos en las IMF

e Una simulacién para la gestién de venta

El proyecto es financiado por el Ministerio
Aleman de Cooperacion Econémica y Desarro-
llo y comprende un periodo de 25 meses.

En el equipo de proyecto cooperan diferentes
expertos que, en los proyectos anteriores de la
Sparkassenstiftung, adquirieron amplia
experiencia en los temas de gestion bancaria,
trabajo de capacitacién, capacitacion en gestion
bancaria empleando la simulacién bancaria,
gestion de riesgos y asesoramiento de IMF. En
cuanto al desarrollo del software correspon-
diente, la Sparkassenstiftung coopera con la
empresa TATA Interactive Systems que esta
especializada en tales materiales de capacita-
cion.
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16 de abril

12 de junio
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Highlights 2008

Ponentes entre otros de Indonesia, Yemen y Malasia
presentaron su experiencia con la Banca Islamica.

80 cumpleaiios de

Dr. Helmut Geiger

El 12 de junio de 2008 Dr. h.c. Helmut Geiger
cumpli6 80 afios. Desde hace 50 afios se emplea
de manera incansable porlas Sparkassen y es el
presidente fundador de la Sparkassenstiftung.
En su funcion de Presidente de la Deutscher
Sparkassen-und Giroverband (Confederacién
Alemana de las Cajas de Ahorro) (1972 a 1993),
Dr. Geiger tomo¢ la iniciativa de la fundacién de
la Sparkassenstiftung en el afio 1992. Hasta la
fecha acomparia con gran compromiso el
trabajo de esta fundacién. La Sparkassenstif-
tung esta muy obligada a Dr. Geigery le felicita
de todo corazon!
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Simposio de Banca Islamica

Experiencias practicas de paises en vias de
desarrollo y paises emergentes

{Cual es la importancia actual de la Banca
Islamica para la poblacion y las pequetias y
medianas empresas en paises en vias de
desarrollo y paises emergentes? (A qué hay que
prestar atencion realizando actividades de
consultoria en el sector financiero en Estados
islamicos? Durante un simposio en Bonn, unos
100 representantes de organizaciones de la
politica de desarrollo discutieron el 16 de abril
de estas cuestiones. La Sparkassenstiftung fur
internationale Kooperation habia invitado a
expertos, entre otros de Indonesia, Malasia y
Yemen, que informaron sobre la importancia de
la Banca Islamica en sus paises respectivos.

Dr. Helmut Geiger durante el Simposio de Banca Islamica
el 16 de abril de 2008 en Bonn.




»Organizar la educacién
financiera basica de forma
duradera: éResponsabilidad
estatal, compromiso social de
empresas o negocio?”

Conferencia de Educacion Financiera, Nairobi

Este ha sido el titulo de una conferencia realizada
por la Sparkassenstiftung fiirinternationale
Kooperation en Nairobi/Kenia. El evento ha sido
coorganizado porla Caja Postal de Ahorro de
Kenia con la cual la Sparkassenstiftung mantiene
desde hace muchos afios una relacion estrecha.

En algunos paises africanos, casi el 70 % de la
poblacién no conoce los términos como , inte-
rés” o ,cuenta” o no los entiende. A otros, a
pesar de conocer los términos, les falta la
responsabilidad del manejo. Asi que muchos
hogares estan irremediablemente endeudados,
porque no llegan a planificar los reembolsos o
simplemente no entienden el crédito acordado.

[

— Finanzgruppe .
Sparkassenstiftung fiir o
internationale Kooperation

»Development of Financial
Markets — Russian Federation”

Conferencia de clausura del proyecto en Mosct

Después de 17 meses de trabajo intenso y
exitoso, los resultados del proyecto han sido
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25./26. de noviembre

80 participantes de Kenia, Lesotho, Madagascar, Malawi,
Ruanda, Sudafrica, Tanzania y Uganda discutieron de las
iniciativas y de las perspectivas de la educacién
financiera basica en Africa.

Por eso se trata de crear por un lado una oferta
adecuada de servicios financieros, especial-
mente para la poblacién pobre, a menudo rural,
de Africay de asegurar al mismo tiempo el uso
oportuno de las ofertas. Aqui no sélo se recla-
man a los gobiernos y a los sistemas escolares,
sino también a las instituciones del sector
financiero en los paises respectivos.

18 de diciembre

presentados al publico especializado. La
Sparkassenstiftung como lider del consorcio
constituido ademas por la Academia Rusa de
Administracion Publica presidida por el Presi-
dente de la Federacidon Rusa y el socio italiano
en el proyecto, Fondazione CUOA, habia reci-
bido el encargo de elaborar para el Ministerio de
Economia ruso impulsos en tres regiones piloto
(Kaluga, Saratovy Yakutia) para la promocién
de la economia y fomentar de esta manera la
capacidad de la economia rusa mas alla de la
explotacion de materias primas.

El proyecto ha sido financiado porla Union
Europea y realizado por 50 expertos de seis

paises miembros de la Unién Europea.
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Organos, oficina y representantes
en el extranjero de la Sparkassenstiftung
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Curatorio

Heinrich Haasis
—Presidente del Curatorio —
Deutscher Sparkassen- und Giroverband

Dr. Karlheinz Bentele
—Vicepresidente del Curatorio —
Rheinischer Sparkassen- und Giroverband

Dr. Stephan Articus
Deutscher Stadtetag

Hubert Beckmann (desde noviembre de 2008)
WestLB AG

Peter Bock
Wartburg-Sparkasse

Gregor Bohmer
Sparkassen- und Giroverband Hessen-
Thiiringen

Michael Brauer
Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien

Michael Breuer (desde noviembre de 2008)
Rheinischer Sparkassen- und Giroverband

Chris De Noose

Oficina conjunta del Instituto Mundial de Cajas
de Ahorro y de la Agrupacion Europea de Cajas
de Ahorro, Bruselas

Director Glinter Distelrath
Sparkassenverband Niedersachsen

Dr. Gunter Dunkel
NORD/LB Norddeutsche Landesbank
Girozentrale

Dr. Norbert Emmerich
(hasta septiembre de 2008)
WestLB AG

Rudolf Faltermeier
Sparkassenverband Bayern
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Werner Fuchs
Rheinland-Pfalz Bank

Wilhelm Gans (desde noviembre de 2008)
Deutscher Sparkassen Verlag GmbH

Martin Grapentin (desde noviembre de 2008)
Landessparkasse zu Oldenburg

Klaus-Dieter Grob
Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale

Dr. Ulrich Gréschel (desde noviembre de 2008)
Sparkasse K6lnBonn

Walter Groll
DekaBank Deutsche Girozentrale

Volker Grof3 (hasta noviembre de 2008)
Sparkasse Neunkirchen

Gunter Haas
Sparkasse Rhein-Nahe

Josef Hastrich (desde noviembre de 2008)
Kreissparkasse Koln

Prof. Dr. Hans-Gunter Henneke
Deutscher Landkreistag

Dr. Josef Bernhard Hentschel
(hasta noviembre de 2008)
Sparkasse Osnabriick

Friedel H6hn (desde noviembre de 2008)
Kreissparkasse Saarlouis

Claus Friedrich Holtmann
(desde noviembre de 2008)
Ostdeutscher Sparkassenverband

Joachim Hoof
Ostsdchsische Sparkasse Dresden



Dr. Peter A. Kaemmerer
Landesbank Baden-Wiirttemberg

Jorg-Dietrich Kamischke
Sparkassen- und Giroverband fiir Schleswig-
Holstein

Dr. Bernd Kobarg (hasta noviembre de 2008)
Deutscher Sparkassen Verlag GmbH

Dr. Wilhelm Kraetschmer
Osterreichischer Sparkassenverband

Uwe Kruschinski (hasta noviembre de 2008)
Landesbank Berlin Holding

Fritz Liitke-Uhlenbrock
Bremer Landesbank Kreditanstalt Oldenburg
- Girozentrale —

Dr. Tim Nesemann (desde noviembre de 2008)
Sparkasse Bremen

Jurgen Oltmann (hasta noviembre de 2008)
Sparkasse Bremen y Verband der Deutschen
Freien Offentlichen Sparkassen e.V.

Manfred Oster
Sparkasse Ulm

Dr. Henning Osthues-Albrecht (hasta noviembre

de 2008)
Sparkasse Essen

Dr. Karl-Peter Schackmann-Fallis
Deutscher Sparkassen- und Giroverband

Werner Schmidt
Bayerische Landesbank

Peter Schneider
Sparkassenverband Baden-Wiirttemberg
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Dr. Friedhelm Steinberg
(hasta noviembre de 2008)
Hamburger Sparkasse

Hartmut Straul (hasta junio de 2008)
HSH Nordbank AG

Werner Thum
Stadt- und Kreissparkasse Rothenburg

Bernhard Visker (desde noviembre de 2008)
HSH Nordbank AG

Jorg Wohlers (desde noviembre de 2008)
Hamburger Sparkasse

Alexander Wiierst (hasta febrero de 2008)
Kreissparkasse Koln
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Junta Directiva y Oficina

Dr. Holger Berndt, Presidente de la Junta Directiva
Dr. Peter Langkamp, Miembro Ejecutivo de la Junta Directiva
Dr. Hans Ulrich Schneider, Miembro de la Junta Directiva

Oficina
Dr. Peter Langkamp

Niclaus Bergmann, Director Adjunto

Ferdinand Feldgen, Director Adjunto

Christina Blum

Matthias Fohs

Stephanie Hagemann

Stefan Henkelmann

Christina Heuft

Brigitte Kurscheidt

Elisabeth Lamm

Lucia Meiwes-Spruck

Cornelia Miiller

Monika Nurkewitz-Munsteiner (desde julio de 2008)
Nataliya Polishchuk (desde junio de 2008)

Marco Rimkus (hasta septiembre de 2008)

Dagmar Romero

Dra. Ilonka Riihle

Regina Schumann

Gerd Weilbach (desde julio de 2005 delegado a la oficina en México, D.F.)
Tian Xia
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Oficinas en el extranjero

Armenia

Gert Z. Otto
Artyom Zakaryan
4 Sakarov Str.
37010 Yerevan

Azerbaiyan

Andreas Francke
Elena Frank

Nizami st. 10, 3rd floor
1001 Baku

China

Hartmut Oertel (hasta junio de 2008)
Jinan City Commercial Bank Building
176 Shunhe Street

Jinan, 250001

Georgia

Nino Vardiashvili
1, Aragvi Str.
0179 Thilisi

Indonesia

Dorothee Keller (desde noviembre de 2008)
Michael Kiihl

Sonia Reinhardt (hasta agosto de 2008)
P.T.Bank BPD Aceh

Kantor Pusat

JIn. Tgk. H. Mohd. Daud Beureu-eh No. 24
Banda Aceh 23121

Madagascar

Susanne Hierholzer (hasta octubre de 2008)
Caisse d'Epargne de Madagascar

21, Rue Karija Tsaralalana

101 Antananarivo

México

Dra. Ursula Heimann

Kai Krug (desde febrero de 2008)

Enrique Pefiaranda Bustamante (desde febrero
de 2008)

Luis Proafio Guillén

Gerd Weillbach

Miguel Laurent No. 64
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Colonia Tlacoquemecatl del Valle
Delegacién Benito Juarez
03200 México,D.F.

Rusia

Chris Thomas

Russian Academy of Public Administration
(RAPA)

Vernadsky Prospekt, 84

119606 Moscu

Uzbekistan
Ulrich Kienitz
Xalq Banki

46, Qatortol Str.
700096 Tashkent

Vietnam

Jorg Teumer

TYM Fund

20 Thuy Khue st., Room 305
Hanoi
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Miembros de la Sparkassenstiftung
fir internationale Kooperation

Cajas de Ahorro

SparkassenVerband Baden-Wiirttemberg
Sparkasse Zollernalb, Balingen
Kreissparkasse Biberach

Kreissparkasse Boblingen

Sparkasse Biihl

Sparkasse Engen-Gottmadingen
Sparkasse Ettlingen

Kreissparkasse Freudenstadt

Sparkasse Gengenbach

Kreissparkasse Géppingen

Sparkasse Haslach-Zell

Sparkasse Hohenlohekreis, Kiinzelsau
Kreissparkasse Ludwigsburg

Sparkasse Neckartal-Odenwald, Mosbach
Sparkasse Pforzheim Calw
Kreissparkasse Ravensburg
Bezirkssparkasse St. Blasien

Sparkasse Singen-Radolfzell

Sparkasse Hochschwarzwald, Titisee-Neustadt
Kreissparkasse Tuttlingen

Sparkasse Ulm

Sparkasse Schwarzwald-Baar, Villingen-
Schwenningen

Kreissparkasse Waiblingen

Sparkasse Hochrhein, Waldshut-Tiengen

Sparkassenverband Bayern

Sparkasse Aschaffenburg-Alzenau
Sparkasse Bad Tolz-Wolfratshausen
Sparkasse Coburg-Lichtenfels
Sparkasse Dachau

Sparkasse Furstenfeldbruck
Sparkasse Fiirth

Kreissparkasse Garmisch-Partenkirchen
Vereinigte Sparkassen Gunzenhausen
Kreissparkasse Hochstadt

Sparkasse Ingolstadt

Kreis- und Stadtsparkasse Kaufbeuren
Sparkasse Allgdu, Kempten

Sparkasse Kulmbach-Kronach
Sparkasse Landsberg-Diel3en
Kreissparkasse Miesbach-Tegernsee
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Kreissparkasse Miinchen Starnberg
Stadtsparkasse Munchen

Sparkasse Neuburg-Rain

Sparkasse Niirnberg

Sparkasse Mittelfranken-Siid, Roth
Stadt- und Kreissparkasse Rothenburg
Stadtsparkasse Schrobenhausen
Sparkasse Schweinfurt

Sparkasse Niederbayern-Mitte, Straubing
Kreis- und Stadtsparkasse Wasserburg
Sparkasse Mainfranken, Wiirzburg

Hanseatischer Sparkassen- und Giroverband
Die Sparkasse Bremen AG
Hamburger Sparkasse

Sparkassen- und Giroverband Hessen-Thiiringen
Sparkasse Bad Hersfeld-Rotenburg
Sparkasse Bensheim

Sparkasse Darmstadt

Sparkasse Dillenburg
Wartburg-Sparkasse, Eisenach

Sparkasse Odenwaldkreis, Erbach
Sparkasse Mittelthiiringen, Erfurt
Frankfurter Sparkasse

Sparkasse Oberhessen, Friedberg
Kreissparkasse Gelnhausen

Sparkasse Gera-Greiz

Kreissparkasse Gotha

Stadtsparkasse Grebenstein
Kreissparkasse GroR-Gerau

Sparkasse Hanau

Sparkasse Starkenburg, Heppenheim
Kreissparkasse Hildburghausen
Sparkasse Arnstadt-Ilmenau

Kasseler Sparkasse

Sparkasse Waldeck-Frankenberg, Korbach
Kreissparkasse Limburg

Sparkasse Marburg-Biedenkopf
Kreissparkasse Nordhausen

Stadtische Sparkasse Offenbach
Kreissparkasse Saale-Orla, Schleiz
Sparkasse Langen-Seligenstadt
Kyffhdusersparkasse, Artern-Sondershausen



Nassauische Sparkasse, Wiesbaden
Kreissparkasse Eichsfeld, Worbis

Sparkassenverband Niedersachsen
Sparkasse Aurich-Norden
Stadtsparkasse Bad Pyrmont
Sparkasse Celle

Stadtsparkasse Cuxhaven
Sparkasse Duderstadt
Sparkasse Gifhorn-Wolfsburg
Sparkasse Gottingen

Sparkasse Goslar/Harz
Stadtsparkasse Hameln
Sparkasse Hannover

Sparkasse Miinden, Hannoversch-Miinden
Sparkasse Hildesheim
Sparkasse LeerWittmund
Sparkasse Nienburg
Landessparkasse zu Oldenburg
Sparkasse Osnabriick
Kreissparkasse Peine

Sparkasse Schaumburg, Rinteln
Kreissparkasse Soltau
Kreissparkasse Stade

Sparkasse Stade - Altes Land
Kreissparkasse Walsrode
Stadtsparkasse Wunstorf

Ostdeutscher Sparkassenverband
Sparkasse Erzgebirge, Annaberg-Buchholz
Kreissparkasse Aue-Schwarzenberg
Sparkasse Elbe-Saale, Bernburg
Kreissparkasse Bitterfeld

Sparkasse Jerichower Land, Burg
Sparkasse Chemnitz

Sparkasse Spree-Neil3e, Cottbus
Stadtsparkasse Dessau
Kreissparkasse Dobeln

Ostsdchsische Sparkasse, Dresden
Sparkasse Barnim, Eberswalde
Sparkasse Elbe-Elster, Finsterwalde
Sparkasse Oder-Spree, Frankfurt/Oder
Sparkasse Vorpommern, Greifswald
Sparkasse Muldental, Grimma
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Saalesparkasse, Halle (Saale)

Stadt- und Kreissparkasse Leipzig

Sparkasse Mansfelder Land, Lutherstadt
Eisleben

Sparkasse Wittenberg, Lutherstadt Wittenberg
Stadtsparkasse Magdeburg

Sparkasse Mittleres Erzgebirge, Marienberg
Kreissparkasse Mittweida

Sparkasse Neubrandenburg-Demmin
Sparkasse Ostprignitz-Ruppin, Neuruppin
Bordesparkasse, Oschersleben

Sparkasse Uecker-Randow, Pasewalk
Mittelbrandenburgische Sparkasse in Potsdam
Sparkasse Uckermark, Prenzlau

Sparkasse Prignitz, Pritzwalk

Sparkasse Meil3en, Riesa

Sparkasse Altmark West, Salzwedel
Kreissparkasse Sangerhausen

Stadtsparkasse Schwedt

Sparkasse Mecklenburg-Schwerin, Schwerin
Kreissparkasse Aschersleben-Staf3furt
Kreissparkasse Stendal

Kreissparkasse Markisch-Oderland, Strausberg
Miritz-Sparkasse, Waren

Harzsparkasse, Wernigerode

Sparkasse Burgenlandkreis, Zeitz
Kreissparkasse Anhalt-Zerbst, Zerbst
Sparkasse Oberlausitz-Niederschlesien, Zittau
Sparkasse Zwickau

Rheinischer Sparkassen- und Giroverband
Sparkasse Aachen

Stadtsparkasse Bad Honnef
Sparkasse Dinslaken-Voerde-Hiinxe
Sparkasse Diiren

Kreissparkasse Diisseldorf
Stadtsparkasse Duisseldorf
Sparkasse Duisburg

Kreissparkasse Heinsberg, Erkelenz
Sparkasse Essen

Kreissparkasse Euskirchen
Stadtsparkasse Haan

Sparkasse Kleve

Kreissparkasse Koln
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Sparkasse KélnBonn

Sparkasse Krefeld

Sparkasse Leverkusen

Stadtsparkasse Ménchengladbach
Sparkasse Miilheim a. d. Ruhr

Sparkasse Neuss

Stadtsparkasse Oberhausen

Sparkasse Radevormwald-Hiickeswagen
Stadtsparkasse Remscheid

Sparkasse Hilden Ratingen Velbert
Verbands-Sparkasse Wesel

Sparkasse der Homburgischen Gemeinden,
Wiehl

Stadtsparkasse Wuppertal

Sparkassenverband Rheinland-Pfalz
Kreissparkasse Altenkirchen
Kreissparkasse Westerwald, Bad Marienberg

Kreissparkasse Ahrweiler, Bad Neuenahr-Ahr-

weiler

Kreissparkasse Bitburg-Priim

Sparkasse Germersheim-Kandel
Sparkasse Koblenz

Kreissparkasse Kusel

Sparkasse Stidliche WeinstrafRe Landau
Kreissparkasse Rhein-Pfalz, Ludwigshafen
Sparkasse Vorderpfalz Ludwigshafen a. Rh. -
Schifferstadt

Kreissparkasse Mayen

Sparkasse Neuwied

Kreissparkasse Rhein-Hunsriick, Simmern
Kreis- und Stadtsparkasse Speyer
Sparkasse Trier

Sparkassenverband Saar

Kreissparkasse Saarpfalz, Homburg/Saar
Sparkasse Merzig-Wadern

Sparkasse Neunkirchen

Sparkasse Saarbriicken

Kreissparkasse Saarlouis

Kreissparkasse St. Wendel
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Sparkassen- und Giroverband fiir Schleswig-
Holstein

Sparkasse Holstein, Eutin

Sparkasse Westholstein, Itzehoe

Forde Sparkasse, Kiel

Sparkasse zu Lubeck AG

Sparkasse Mittelholstein AG, Rendsburg
Stadtsparkasse Wedel

Westfalisch-Lippischer Sparkassen- und
Giroverband

Sparkasse Westmunsterland, Ahaus
Sparkasse Attendorn-Lennestadt-Kirchhundem
Sparkasse Wittgenstein, Bad Berleburg
Stadtsparkasse Bad Oeynhausen
Sparkasse Bergkamen-Bonen
Sparkasse Bielefeld

Stadtsparkasse Blomberg/Lippe
Sparkasse Bochum

Sparkasse Bottrop

Sparkasse Hochsauerland, Brilon
Sparkasse Burbach-Neunkirchen
Sparkasse Detmold

Stadtsparkasse Dortmund
Sparkasse Ennepetal-Breckerfeld
Sparkasse Finnentrop
Stadtsparkasse Freudenberg
Sparkasse Gelsenkirchen

Sparkasse Geseke

Stadtsparkasse Gevelsberg
Stadtsparkasse Gladbeck

Sparkasse Gronau

Kreissparkasse Halle (Westfalen)
Sparkasse Herford

Stadtsparkasse Hilchenbach
Sparkasse Iserlohn

Sparkasse Lemgo

Sparkasse Liidenscheid

Sparkasse Kierspe-Meinerzhagen
Sparkasse Menden

Zweckverband Sparkasse Meschede
Sparkasse Minden-Liibbecke
Sparkasse Miinsterland Ost, Miinster
Sparkasse Olpe-Drolshagen-Wenden



Sparkasse Paderborn

Vereinigte Sparkassen im Markischen Kreis,
Plettenberg

Stadtsparkasse Porta Westfalica
Stadtsparkasse Rahden

Sparkasse Vest Recklinghausen
Stadtsparkasse Rheine

Sparkasse Rietberg

Sparkasse Siegen

Sparkasse Soest

Federaciones

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V,,
Berlin y Bonn

SparkassenVerband Baden-Wiirttemberg,
Stuttgart

Sparkassenverband Bayern, Miinchen
Hanseatischer Sparkassen- und Giroverband,
Hamburg

Sparkassen- und Giroverband Hessen-Thiirin-
gen, Frankfurt a. M. y Erfurt
Sparkassenverband Niedersachsen, Hannover
Ostdeutscher Sparkassenverband, Berlin
Rheinischer Sparkassen- und Giroverband,
Disseldorf

Sparkassenverband Rheinland-Pfalz, Mainz
Sparkassenverband Saar, Saarbriicken
Sparkassen- und Giroverband fiir Schleswig-
Holstein, Kiel

Westfdlisch-Lippischer Sparkassen- und
Giroverband, Miinster

Verband der Deutschen Freien Offentlichen
Sparkassen e.V., Bremen

Landesbanken / Girozentralen

DekaBank Deutsche Girozentrale, Frankfurt

a. M.y Berlin

Landesbank Baden-Wiirttemberg, Stuttgart,
Karlsruhe, Mainz y Mannheim

Bayerische Landesbank, Miinchen
Landesbank Berlin AG, Berlin

Bremer Landesbank Kreditanstalt Oldenburg —
Girozentrale —, Bremen

HSH Nordbank AG, Hamburg y Kiel
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Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale,
Frankfurt a. M. y Erfurt

Nord/LB Norddeutsche Landesbank Girozen-
trale, Hannover, Braunschweig y Magdeburg
Rheinland-Pfalz Bank, Mainz

Landesbank Saar, Saarbriicken

WestLB AG, Duisseldorfy Miinster

Otras federaciones e instituciones nacionales e
internacionales y demas miembros
Agrupacion Europea de Cajas de Ahorro,
Bruselas

Osterreichischer Sparkassenverband, Wien
Bundesgeschaftsstelle Landesbausparkassen,
Berlin

LBS Landesbausparkasse Baden-Wiirttemberg,
Stuttgart y Karlsruhe

LBS Ostdeutsche Landesbausparkasse AG,
Potsdam

Deutscher Sparkassen Verlag GmbH, Stuttgart
Deutscher Stadtetag, K6ln y Berlin

Deutscher Landkreistag, Berlin

Helmut Wolynski, Burgdorf
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